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Selon une nouvelle publiée le 16 mars par la chaine d’informations financières américaine CNBC, le
géant du commerce électronique chinois Alibaba développe actuellement une technologie de « paiement
facial », qui permettra l’authentification de l’identité de l’utilisateur grâce à son smartphone
qui scannera le visage de celui-ci, ce qui permettra d’assurer des paiements en ligne et des
paiements mobiles plus sûrs. 
 
Le système humain de scannage du visage, appelé « Smile and Pay », développé par une filiale
d’Alibaba,  Ant  Financial  Services  Group,  et  qui  servira  pour  les  paiements  en  ligne  et
l’utilisation d’Alipay Wallet, est entré en phase de tests. Mais lors de la cérémonie d’ouverture
du salon de l’électronique CeBIT de Hanovre, en Allemagne, le PDG d’Alibaba Jack Ma, a lors de son
discours, fait une démonstration de la technologie de paiement facial. Après évoqué les divers
problèmes que l’on peut rencontrer lors du paiement en ligne, comme l’oubli du mot de passe, il a
utilisé  cette  technologie  de  paiement  facial  devant  son  auditoire  pour  acheter  un  timbre
commémoratif du CeBIT de Hanovre.
Selon les données du cabinet de recherche Juniper Research Ltd, en 2019, le volume annuel des
paiements en ligne et des paiements mobiles atteindra 4 700 milliards de Dollars US, ce qui fait
que les autres entreprises tentent de développer ce service, ainsi d’Apple qui a lancé son service
Apple Pay l’année dernière, et Samsung qui a présenté le mois dernier son service Samsung Pay.
Les développeurs de services de paiement mobiles s’efforcent tous de trouver des moyens de payer de
façon plus sûre par le biais de technologies d’authentification d’identité. Les iPhone d’Apple
utilisent déjà l’identification par empreintes digitales, et le mois dernier, lors du Mobile World
Congress, certains fabricants ont présenté une technologie d’identification par scannage oculaire.
De son côté, Alibaba travaille également sur de nouvelles technologies d’identification, ce qui,
selon  un  porte-parole,  pourrait  peut-être  passer  par  le  développement  d’une  technologie  qui
permettra aux clients de s’identifier en prononçant une expression particulière, ou même une autre
approche appelée « Kung Fu », qui permettra d’identifier un animal domestique en scannant un
tatouage.
En outre, le système « Smile to Pay » sera d’abord lancé en Chine, mais, a précisé le porte-parole,
la date exacte reste encore incertaine ; il sera ensuite peut-être lancé dans d’autres pays.
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