Arnaques par courriel (scam,
phishing) : la CNIL peut-elle
agir ? | Denis JACOPINI
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Non, la CNIL n’est pas compétente dans ce domaine.

Ces procédés ne sont pas liés a la protection des données personnelles : ce sont des tentatives d’escroquerie
ou d’extorsion de fonds.
Si vous en étes victime, signalez-les sur le service PHAROS du ministére de 1'Intérieur et au service
phishing-initiative mis en place par plusieurs acteurs de l’internet.
Vous pouvez également joindre par téléphone le service Info Escroquerie de la police nationale au 0811 02 02
17 (col(t d’un appel local).

Méme si remplir un formulaire de déclaration a la CNIL est gratuit et enfantin, il vous engage cependant, par
la signature que vous apposez, a respecter scrupuleusement la loi Informatique et Libertés. Cette démarche
doit d’abord commencer par un Audit de 1’ensemble de vos systemes de traitements de données. Nous organisons
réguliérement des actions de sensibilisation ou de formation au risque informatique, a 1’hygiéne informatique,
a la cybercriminalité et a la mise en conformité auprés de la CNIL. Nos actions peuvent aussi étre
personnalisées et organisées dans votre établissement.
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Contactez-nous
Denis JACOPINI
Tel : 06 19 71 79 12
formateur n°93 84 03041 84
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* Expertises et avis techniques en concurrence déloyale, litige commercial, piratages, arnaques Internet.. ;
* Consultant en sécurité informatique, cybercriminalité et mises en conformité et déclarations a la CNIL ;
¢ Formateur et chargé de cours en sécurité informatique, cybercriminalité et déclarations a la CNIL.
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