Formation RGPD pour TPE / PME
/ DPO / Délégué a Lla
Protection des Données et
formation RGPD pour SSII,
ESN, Avocats, Experts
comptables et consultants

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser, Accompagner, Former et Informer
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Depuis le 25 mai 2018, le RGPD (Réglement européen sur la Protection des Donndes) est applicable. De nombreuses formalités auprés de la G ont disparu. En contrepartie, la responsabilité des organismes est renforcée. Ils doivent désormais assurer une protection optinale des données a chaque instant et étre en mesure
1a dénontrer en documentant Leur conformité

T
Vous apprenez & vous mettre en conformité avec le RGPD en suivant une formation (ci-dessous)

Vous faites appel & un expert / formateur qui vous accompagne dans votre mise en conformité avec le RGPD de votre établissement (Consultez notre page « Services d’accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD »).
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Je me présente : Denis JACOPINI. Je suis Expert de justice en informatique spécialisé en cybercriminalité et en RGPD (protection des Domndes & Caractére Persomel), consultant depuis 1996 et formsteur depuis 1998. J'ai bientot une expérience d’une dizaine d'années dans La mise en conformité avec la réglementation
relative a la Protection des Données & Caractére Personnel. De formation ¢’abord technique, Corresp CNIL (CIL : Corresp: et Libertés) puis récenment Délégué & la Protection des Données, en tant que praticien de la mise en conformité et formateur, il mest ainsi aisé d’expliquer le coté
ragnatique de la dénarche de mise en confornité avec Le RGPD.

« Mon objectif est de vous transmettre mon savoir, vous dévoiler mes techru.ques mes outils car c’est bien ce que les personnes qui souhaitent s’inscrire & une formation RGPD attendent. »

1. Une formation d’une journée pour les indépendants, TPE et les PME « Comprendre le RGPD et ce qu’il faut savoir pour bien démarrer ». Cette formation a pour objectif de vous faire décowrir L'essentiel de ce réglement Européen, de vous apprendre les principes du RGPD permettant 4 la fois de comprendre 1'intérét de
la démarche de mise en conformité RGPD et de réaliser les premiéres actions ;
2. Une formation de deux Jours pour Les DFD « Je veux devenir Le DFLégué b La Protection des Dannées de non établissenent ». (ue vous Soyer BLEMIOT ou soyes GEJ3 desiant « DELEQUE & Lo Protaction des Domndes = ou « DP0 », nous vous conseillons cette formation. Cette fornation vous permetra de rentrer en profandeur
le Réglenent Européen et vous présentera des élénents concrets afin de mettre en place durablement une mise en confornité avec le RGPD au sein de votre établissement ;
3. Une formation sur 4 jours pour les consutlants « 3'acconpagne mes clients dans leur mise en conformité avec le RGPD ». Vous étes une société d'Informatique, un cabinet d’avocat, un cabinet d'expertise comptable et souhaitez accompagner vos clients dans leur mise en conformité avec le RGPD, cette formation est
omposée de 2 jours de théorie et 2 jours de pratique dont 1 dans L'établissement de votre choix (le votre ou celui d’un client). Suivez LA formation qui vous apportera la plus grande autonomie avec le RGPD de tout notre catalogue.

1. Vous souhaitez tout faire -> Nous vous apprendrons a mettre votre établissement en conformité. La plupart du temps, le contenu de ces formations est personnalisé et adapté a vos besoins spécifiques ;
Vous ne savez pas par ol comnencer -» Nous ferons L'état des lieux, mettrons en place le registre puis nous vous apprendrons & maintenir la confornité des traitements
3. Vous ne souhaitez rien faire -> Nous nous occuperons de tout.
Plus d’information sur nos services d’acconpagnenent
4 la nise en conformité avec le RGPD ici

Formation pour TPE/PME « ‘i i i é » : 1 jour
(Découvrez et comprenez la démarche de mise en conformité)
Découvrez 1'essentiel du RGPD, apprenez les principes du RGPD permettant & la fois de conprendre L'intérét de la dénarche de mise en conformité RGPD et de réaliser les premires actions.
Consultez les dates de nos prochaines fornations
« Conprendre le RGPD et ce qu’il faut savoir pour bien démarrer »

Formation pour DPO « Je veux devenir le Délégué a la Protection des Données de mon établissement »
(Mettez en place une démarche de mise en conformité RGPD)
Que vous soyez bientot ou soyez déja désigné « Délégué 4 la Protection des Données » ou « DPO », nous vous conseillons cette formation. Cette formation vous perfiettra de rentrer en profondeur dans le Reglenent Européen et vous présentera des élénents concrets afin de mettre en place durablement une mise en conformité
< le RGPD au sein de votre établissement.
Consultez les dates de nos prochaines fornations
« Je veux devenir le Délégué a la Protection des Données de mon établissenent »

2 jours

Formation pour consultants « J’ accomgagne mes clients dans leur mise en conformité avec le RGPD » : 3 jours + 1 jour dans votre établissement
(C’est e moment ou jamais de vendre des services autour du RGPD)

Enfin, i votre objectif est avant tout de développer 'activité de mise en conforeité avec Le RGPD afin de vendre Lotts prestetion aupris fe vos clionts, CELCE Formation set FeLic Ut meaurd POur vous e vous apportant L'ensenbl des mesures et des cos queil est nécessaire de naftriser pour que vos clients sofent
W15 501 e Chomin o 1a mise en Conformite. Vous ces uné Socléte 4 Informatiaue, n cominet d'avocat, un cabINGE 4 eXperiLoe cOmpIobLe, un CONSULLANt O Souhaiior accompogner vos CLLGNLS dons 60 mis6 en CoNTommLLG avec 16 RGP, cette formation so pase sur 3 Jours an groupe pLUs une Journéo supplénentare on
individuel pour superviser la mise en place du RGPD dans votre établissement ou chez un de vos clients (frais liés au déplacenent dans cet établissement en sus). Suivez LA formation qui vous apportera la plus grande autonomie dans la mise en conformité de tout notre catalogue
Consultez les dates de nos prochaines formations
« Jacconpagne mes clients dans leur mise en conformité avec le AGPD »

Formation RGPD « Mise en conformité RGPD sur mesure » (pour TPE/PME)
(Pour ceux qui souhaitent une formation ou un accompagnement personnalisé dans la mise en conformité RGPD)
Que ayez bientdt ou déja désigné « Délégué a La Protection des Données » ou « DPO » dans votre établissement, si vous souhaitez que nous établissions un programme de formation personnalisé dans son contenu ou dans son organisation, nous nous ferons un plaisir d’étudier votre demande et d'€laborer une proposition
adaptée a vos besoins.

ment & la mise en conformité RGPD de mon établissement
Vous souhaitez vous mettre en confornité avec le Réglement (UE) 2016/679 du parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 (dit RGPD) et vous souhaitez vous faire acconpagner. Au fil des années et depuis les mises en conformité avec la Loi n® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a L'informatique, aux fichiers et aux
Uibertés, nous avons constaté que les mises en conformité devaient se dérouler (et encore a ce jour avec le RGPD) selon 3 phases principales
1. « Analyse du contexte » en vue d’établir la liste des traitements et les mesures correctives a adopter ;
2. « Mise en place de la conformité RGPD » avec anélioration des traitements en vue de les rendre acceptables ou conformes. Ceci inclue dans bien des cas 1'analyse de risque ;
3. « Suivi de U'évolution des traitements » en fonction de 1'évolution du contexte juridique relatif a la protection des Données a Caractére Personnel et des risques Cyber. Ce suivi a pour principal intérét de maintenir votre confornité avec le RGPD dans le temps.
Pour chacune des phases, nous vous laissons une totale liberté et vous choisisez si vous souhaitez :
- « Apprendre & faire » (nous vous apprenons pour une totale autonomie) ;
+ < Faire » ;

+ ou « Nous laisser faire ».

Afin de vous communiquer une indication du codt d’un tel accompagnement, nous aurons besoin d’éléments sur votre structure : Durée dépendant de la taille, de l'activité et des ressources de votre établissement.

Nhésitez pas a contacter notre équipe.

Intéressé pour assister a une de nos sessions de formation en France, choisissez la ville gui vous intéresse. Vous souhaitiez que nous nous déplacions au sein de votre établissement pour une formation ou pour un
accompagnement individuel, - .
Votre Prénon / NOM (obligatoire)
——

Votre adresse de messagerie (obligatoire)
——

Un nunéro de téléphone (pour faciliter 1'organisation)
———

Vous souhaiter avoir des information:
- la formation « Comprendre le RGPD » : 1 jour
O- 1a formation « Je veux devenir Délégué a la Protection des Données » 2 jours
DO- la formation « Je mets en conformité non établissement » 3+1 jours
O- 1a formation « Mise en conformité RGPD sur mesure »
O- un acconpagnenent personnalisé au RGPD

Vous souhaitez réserver une ou plusieurs place(s) 3 la formation :

Formation pour TPE/PHE : « Comprendre le RGPD et ce qu'il faut savoir pour bien démarrer »

Pas de date de prévue pour 1'instant
Face & une inportante demande en formations et en accompagnements personnalisés ou individuels, nous avons interronpu 1’ de formations de groupe.
s sonmes néannoins a votre entiére disposition si vous souhaitez organiser une formation dans vos locaux.
N'hésitez pas  nous faire part de vos besoins et voyons ensemble si nous pouvons vous trouver une solution.

Formation pour DPO : « Je veux devenir le Délégué a la Protection des Données de mon établissenent »

Pas de date de prévue pour 1'instant
Face & une inportante denande en formations et en accompagnements personnalisés ou individuels, nous avons interronpu 1 de fornations de groupe.
s sonmes néannoins a votre entiére disposition si vous souhaitez organiser une formation dans vos locaux.

N'hésitez pas  nous faire part de vos besoins et voyons ensemble si nous pouvons vous trouver une solution.

Formation pour consultants : « J'acconpagne mes clients dans leur mise en conformité avec le RGPD »

Pas de date ge préwe pour Linstant
Face & une inportante denande en formations et en accompagnements personnalisés ou individuels, nous avons interronpy 1 de fornations de aroupe.
Nous sommes néanmoins a votre entiére disposition si vaus souhaitez organiser une formation dans vos locaux.

N'hésitez pas  nous faire part de vos besoins et voyons ensemble si nous pouvons vous trouver une solution.

DAutre ville ou sujets souhaités en individuel (indiquez ci-dessous)

Votre message avec vos préférences de date ou vos comnentaires

[Envoyer ]

Nos formations s’organisent en groupe. Le lieu de la formation sera facilement accessible 3 Métro & Paris, facilement accessible en tramvay 3 Lyon et & proximité d’une gare TGV et disposera d’un parking & Marseille. Votre place ne sera réservée qu'a la réception de votre acompte. Si la formation était annulée (nombre
de participants insuffisants ou en cas de force majeure), votre acompte sera remboursé en intégralité dans les 5 jours (les chéques seront encaissés a partir du jour de la formation). En cas o’annulation de votre part moins de 48 heures avant la formation, l'acompte pourra ne pas étre remboursé car destiné a régler
les frais de réservation de salle et d’organisation, eux méne non remboursables.

LE FORMATEUR

oy

Dens IACOPI st Expert de Justice en snforeatiaue spécialisé en Cybercrininalité et en KGR (protection des Domnes b Caracare Persomiel). KL €3t gigloné n Oercrininalife, ¢, DIGit de U'Expertise Jusiciaire et est Cortirié en Gestion s Risques dos ystapes o Infornation. IL est fommateur depuis 1990 et

consultant depuis 1996, il a une expérience d'une dizaine d'années dans La mise en conformité avec la réglementation relative a la Protection des Données a Caractére Personnel. De fornation d’abord technique dans la sécurité b CHIL (CIL : Corresp et Libertés) puis récemnent
DELégué 4 la Protection des Données, en tant que praticien de la mise en confornité et formateur, il lul est ainsi aisé o’expliquer le coté pragnatique de la dénarche de mise en eonformité avet 16 RGPD 8 tout public

« Mon objectif est de vous transmettre mon savoir, vous dévoiler mes techniques mes outils car c’est bien ce que les personnes qui souhaitent s’inscrire a une formation RGPD attendent. »
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Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.

Numéro de formateur

: ackadl D Dolageek
DESIGNATION ;
BE oo

REFUBLIGUE FRANGAISE et référence

Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
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avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres

r R“?:_m Nous animons des ©
.ii Formations sur le RGPD

en individuel ou en groupe

" L

Nous vous unt:u::ompugn@nse
dans la mise en conformité

RGPD de votre établissement

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gqguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
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en 6 étapes
Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur

la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Source : Denis JACOPINI et Reglement européen : se préparer en
6 étapes

Les grands principes de la
cryptologie et du chiffrement

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser, Accompagner, Former et Informer

©1010000011000 '
1001001000111 . * X &

00110111011100 ...\'- *
"5'3 & RGPD .
i (CYBERY DETECTION =
EXPERTISES DE SYSTEMES DE | ‘ - / 1]

1100000F+10010 | wicee
\ VOTES ELECTRONIQUES / s de déte
LE NET EXPERT . LENETEXPERT / LE NET EXPERT de logiciels espions LE NET EXPERT

s - ’ . - LE NET EXPERT
AUDITS & EXPERTISES ~_Jr MiSES EN CONFORMITE Gl el ARNAQUES & PIRATAGES

esgggn %
ment

k'. E-E;is

i
= vous informe



https://www.lenetexpert.fr/comprendre-le-reglement-europeen-en-6-dessins/
https://www.lenetexpert.fr/category/reglement-europeen-donnees-personnelles/
https://www.lenetexpert.fr/category/reglement-europeen-donnees-personnelles/
https://www.lenetexpert.fr/category/reglement-europeen-donnees-personnelles/
https://www.cnil.fr/fr/principes-cles/reglement-europeen-se-preparer-en-6-etapes
https://www.cnil.fr/fr/principes-cles/reglement-europeen-se-preparer-en-6-etapes
https://www.lenetexpert.fr/les-grands-principes-de-la-cryptologie-et-du-chiffrement/
https://www.lenetexpert.fr/les-grands-principes-de-la-cryptologie-et-du-chiffrement/
https://www.expertises-numeriques.lenetexpert.fr
https://www.expertises-votes-electroniques.lenetexpert.fr/
https://www.mise-en-conformite-rgpd.lenetexpert.fr/
http://www.detection-de-logiciels-espions.lenetexpert.fr/
https://www.formations-rgpd-et-cyber.lenetexpert.fr/
https://www.arnaques-et-piratages.lenetexpert.fr/
http://www.lenetexpert.fr/conferences-tables-rondes-formations-cybercriminalite-protection-donnees-personnelles-me-tiens-a-disposition




Historiquement, la cryptologie correspond a la science du secret, c’est-a-dire au chiffrement. Aujourd’hui, elle s’est élargie au fait de
prouver qui est l’auteur d’un message et s’il a été modifié ou non, grace aux signatures numériques et aux fonctions de hachage. A
1’occasion du mois européen de la cybersécurité, la CNIL vous explique ce que c’est et a quoi ¢a sert.

&)

Etymologiquement, la cryptologie est la science (Adyog) du secret (kpumtég) . Elle réunit la cryptographie (« écriture secréte ») et la
cryptanalyse (étude des attaques contre les mécanismes de cryptographie).

La cryptologie ne se limite plus aujourd’hui a assurer la confidentialité des secrets. Elle s’est élargie au fait d’assurer mathématiquement
d’autres notions : assurer l’authenticité d’un message (qui a envoyé ce message ?) ou encore assurer son intégrité (est-ce qu’il a été
modifié ?).

Pour assurer ces usages, la cryptologie regroupe quatre principales fonctions : le hachage avec ou sans clé, la signature numérique et le
chiffrement.

Pour expliquer la cryptologie, nous utiliserons dans nos exemples les personnages traditionnels en cryptographie : Alice et Bob.

Pour découvrir les grandes phases de 1'histoire de la cryptologie, rendez-vous sur le webdocumentaire réalisé par 1’'ANSSI.

Pourquoi la cryptologie existe-t-elle ?
1.

Pour assurer 1’intégrité du message : le hachage

La cryptologie permet justement de détecter si le message, ou l’information, a été involontairement modifié. Ainsi, une « fonction de
hachage » permettra d’'associer a un message, a un fichier ou a un répertoire, une empreinte unique calculable et vérifiable par tous. Cette
empreinte est souvent matérialisée par une longue suite de chiffres et de lettres précédées du nom de l’algorithme utilisé, par exemple
« SHA2» ou « SHA256 ».

Il ne faut pas confondre le chiffrement, qui permet d’assurer la confidentialité, c’est-a-dire que seules les personnes visées peuvent y
avoir accés (voir « Pour assurer la confidentialité du message »), et le hachage qui permet de garantir que le message est intégre, c’est-a-
dire qu’il n'a pas été modifié.

Le hachage, pour quoi faire ?

Pour sauvegarder vos photos sur votre espace d’hébergement (de type « cloud » par exemple) et vérifier que votre téléchargement s’est bien
déroulé ?

Pour sychroniser vos dossiers et détecter ceux qu’il faut sauvegarder a nouveau et ceux qui n’ont pas été modifiés ?

I1 existe aussi des « fonctions de hachage a clé » qui permettent de rendre le calcul de l’empreinte différent en fonction de la clé
utilisée. Avec celles-ci, pour calculer une empreinte, on utilise une clé secréte. Pour deux clés différentes 1’empreinte obtenue sur un
méme message sera différente. Donc pour qu’Alice et Bob calculent la méme empreinte, ils doivent tous les deux utiliser la méme clé.

C’est parmi ces fonctions de hachage a clé que 1’on trouve celles utilisées pour stocker les mots de passe de facon sécurisée.

Le hachage a clé, pour quoi faire ?

Votre service préféré reconnait votre mot de passe quand vous vous connectez ?

Vous voulez pouvoir détecter si quelqu’un modifie des documents sans vous le dire ?

[

2.

Pour assurer 1’authenticité du message : la signature

Au méme titre que pour un document administratif ou un contrat sur support papier, le mécanisme de la « signature » — numérique — permet de
vérifier qu’un message a bien été envoyé par le détenteur d’une « clé publique ». Ce procédé cryptographique permet a toute personne de
s’assurer de 1’identité de l’auteur d’un document et permet en plus d’assurer que celui-ci n’a pas été modifié.

La signature numérique, pour quoi faire ?

Vous voulez garantir étre 1l’émetteur d’un courriel ?

Vous voulez vous assurer qu’une information provient d’une source sire ?

Pour pouvoir signer, Alice doit se munir d'une paire de clés

* 1’une, dite « publique », qui peut étre accessible a tous et en particulier a Bob qui est le destinataire des messages qu’envoie Alice ;

* l'autre, dite « privée », qui ne doit étre connue que d’Alice.

En pratique, Alice génere sa signature avec sa clé privée qui n’est connue que d’elle. N’importe quelle personne ayant accés a la clé
publique d’Alice, dont Bob, peut vérifier la signature sans échanger de secret.

[

3.

Pour assurer la confidentialité du message : le chiffrement

Le chiffrement d’un message permet justement de garantir que seuls 1’émetteur et le(s) destinataire(s) légitime(s) d’un message en
connaissent le contenu. C’est une sorte d’enveloppe scellée numérique. Une fois chiffré, faute d’avoir la clé spécifique, un message est
inaccessible et illisible, que ce soit par les humains ou les machines.

Le chiffrement, pour quoi faire ?

Vous voulez vous assurer que seul le destinataire ait accés au message ?

Vous souhaitez envoyer ces informations sous enveloppe numérique et non lisible par tous comme sur une carte postale ?

Il existe deux grandes familles de chiffrement : le chiffrement symétrique et le chiffrement asymétrique.

Le chiffrement symétrique permet de chiffrer et de déchiffrer un contenu avec la méme clé, appelée alors la « clé secréte ». Le chiffrement
symétrique est particuliérement rapide mais nécessite que 1’émetteur et le destinataire se mettent d’accord sur une clé secrete commune ou
se la transmettent par un autre canal. Celui-ci doit étre choisi avec précautions, sans quoi la clé pourrait étre récupérée par les
mauvaises personnes, ce qui n’'assurerait plus la confidentialité du message.

Le chiffrement asymétrique suppose que le (futur) destinataire est muni d’une paire de clés (clé privée, clé publique) et qu’il a fait en
sorte que les émetteurs potentiels aient accés a sa clé publique. Dans ce cas, l'émetteur utilise la clé publique du destinataire pour
chiffrer le message tandis que le destinataire utilise sa clé privée pour le déchiffrer.

Parmi ses avantages, la clé publique peut étre connue de tous et publiée. Mais attention : il est nécessaire que les émetteurs aient
confiance en 1’origine de la clé publique, qu’ils soient slrs qu’il s’agit bien de celle du destinataire.

Autre point fort : plus besoin de partager une méme clé secréte ! Le chiffrement asymétrique permet de s’en dispenser. Mais il est
malheureusement plus lent.

Pour cette derniére raison, il existe une technique combinant chiffrements « symétrique » et « asymétrique », mieux connue sous le nom de «
chiffrement hybride ».

Cette fois, une clé secrete est déterminée par une des deux parties souhaitant communiquer et celle-ci est envoyée chiffrée par un
chiffrement asymétrique. Une fois connue des deux parties, celles-ci communiquent en chiffrant symétriquement leurs échanges. Cette
technique est notamment appliquée lorsque vous visitez un site dont 1’adresse débute par « https ».



https://www.ssi.gouv.fr/particulier/bonnes-pratiques/crypto-le-webdoc/cryptologie-art-ou-science-du-secret/
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Quelques articles sélectionnés par notre Expert qui pourraient
aussi vous intéresser :

Les 10 conseils pour ne pas se faire «hacker» pendant 1'été

Les meilleurs conseils pour choisir vos mots de passe

Victime d'un piratage informatique, quelles sont les bonnes
pratiques ?

Victime d'usurpation d’identité sur facebook, tweeter ? Portez
plainte mais d’apres quel article de loi ?

Attaques informatiques : comment les repérer ?
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Protection des données
personnelles : Les
entreprises ne respectent pas
la Loi et jouent avec les
données de leur clients. Ca
pourrait bien leur colter
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Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres

Nous vous accom p-::gnr;mso

RGPD )
= Nous animons des ©
L] oo oyt

iii Formations sur le RGPD
A‘A en individuel ou en groupe

dans la mise en conformité

RGPD de votre établissement )

Quelques articles sélectionnés par nos Experts
Comment se mettre en conformité avec le RGPD
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https://www.lenetexpert.fr/accompagnement-a-la-mise-en-conformite-avec-le-rgpd-de-votre-etablissement/
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https://www.lenetexpert.fr/comment-se-mettre-en-conformite-avec-le-rgpd/

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gqguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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peut-elle conserver des
informations sur vous et vos
enfants ? | Denis JACOPINI

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser, Accompagner, Former et Informer
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Les creches et les autres structures d’accueil de jeunes
enfants sont amenées a enregistrer dans leur logiciel de
gestion des informations personnelles sur vous et vos enfants
accueillis.

La durée de conservation de ces informations ne doit pas
dépasser la durée nécessaire aux finalités pour lesquelles
ces informations sont collectées et traitées.

Dans le cas de l'accueil de jeunes enfants, la CNIL
recommande que ces informations soient effacées au plus tard
trois ans apres leur départ. Au-dela de ce délai, elles ne
peuvent étre conservées que de maniere anonymisée, dans un
but statistique par exemple.

Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
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(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
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et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieéres
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dans la mise en conformité

RGPD de votre établissement

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gquides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
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En tant que professionnel ou qu’organisme, vous avez souhaité
vous mettre en conformité avec le RGPD et la CNIL ?

Afin de vous accompagner dans votre mise en conformité avec
la CNIL, nous vous proposons un parcours destiné a

— Auditer vos systemes de traitements de données
personnelles;

— Mettre en conformité un premier traitement de données
personnelles avec la CNIL;

— Déclarer un Délégué a la Protection des Données ;

— et former ce Déclarer un Délégué a la Protection des
Données ;

— Assurer la veille nécessaire

Besoin d’informations complémentaires ?
1°/ Consultez notre page explicative
2°/ Contactez-nous

Nous organisons réguliérement des actions de sensibilisation
ou de formation au risque informatique, a 1’hygiene
informatique, a la cybercriminalité et a 1la mise en
conformité aupres de la CNIL. Nos actions peuvent aussi étre
personnalisées et organisées dans votre établissement.

Besoin d’informations complémentaires 7

Contactez-nous

Denis JACOPINI

formateur n°93 84 03041 84

Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
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certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientot une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
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Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres
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en individuel ou en groupe

4,

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des qguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d'’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
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la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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La réponse de Benjamin Vialle, agent au service des contrdles, Commission nationale de

1’informatique et des libertés.

OQui. Depuis la loi du 17 mars 2014 relative a la consommation, la Commission nationale de
1’informatique et des libertés (Cnil) a la possibilité de procéder a des contrdles en ligne,
sur internet.

Ils permettent de constater a distance, depuis un ordinateur connecté a internet, des
manquements a la loi informatique et libertés. Ces constatations sont relevées dans un

procés-verbal adressé aux organismes concernés et leur seront opposables.

Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres

Nous vous accom p-::gnr;mso
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Quelques articles sélectionnés par nos Experts
Comment se mettre en conformité avec le RGPD
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Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gqguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Entré en vigueur depuis le 25 mai 2018, le Reéglement Général sur la Protection des Données a déja commencé a bouleverser
1’organisation globale des entreprises, quelle qu’en soit leur taille. Apparues complexes, ces nouvelles régles finissent par cacher
une démarche qui s’avére finalement simple en respectant quelques étapes. Denis JACOPINI, notre Expert RGPD nous en dit plus.

LeNetExpert : Ou en sont aujourd’hui la plupart des PME vis a vis de la démarche de mise en conformité RGPD ?

Denis JACOPINI : Avant de commencer l’animation d’une formation sur le RGPD, je demande toujours ce qu’on retenu les personnes ayant
déja assisté a des petits déjeuners, des déjeuners, diners thématiques ou des Webinars sur ce theme.

Systématiquement elles me confient qu’elle n’ont retenu des informations sur leurs obligations, sur la complexité de la démarche mais
pas sur la démarche concréte a réaliser.

Ce constat m’'a permis de me conforter dans 1’idée qu’il était important de construire le contenu de nos formations pour que les
dirigeants de PME ou leurs futurs DPO (Data Protection Officer = en francgais Délégué a la Protection des Données) repartent a la fois
en ayant compris l’intérét de la démarche d’'un tel reglement (et ils ont un intérét direct) mais surtout avec de nombreux outils et

des méthodes leur permettant une démarche de mise en conformité RGPD en toute autonomie.

LNE : Quelle sont les démarches que les PME devraient réaliser selon vous ?

Denis JACOPINI : Le 25 mai 2018, le reglement européen est entré en application. De nombreuses formalités auprés de la CNIL ont
disparu mais en contrepartie, la responsabilité des organismes a été renforcée. Ils doivent désormais assurer une protection optimale
des données a chaque instant et étre en mesure de la démontrer en documentant leur conformité. Ces démarches doivent étre réalisées
avec méthode et étapes.

La CNIL a mis a disposition de tout les organismes concernés par ces démarches un guide : RGPD : se préparer en 6 étapes.

Dans ce guide ont peut y trouver 6 étapes indispensables pour initier la démarche de mise en conformité :

1/ DESIGNER UN PILOTE

Pour piloter la gouvernance des données personnelles de votre structure, vous aurez besoin d’un véritable chef d’orchestre qui
exercera une mission d’information, de conseil et de contrdle en interne : le délégué a la protection des données. En attendant 2018,
vous pouvez d’ores et déja désigner un « correspondant informatique et libertés », qui vous donnera un temps d’avance et vous
permettra d’organiser les actions a mener.

2/ CARTOGRAPHIER VOS TRAITEMENTS DE DONNEES PERSONNELLES
Pour mesurer concrétement 1’'impact du réglement européen sur la protection des données que vous traitez, commencez par recenser de
facon précise vos traitements de données personnelles. L’élaboration d'un registre des traitements vous permet de faire le point.

3/ PRIORISER LES ACTIONS A MENER
Sur la base de votre registre, identifiez les actions a mener pour vous conformer aux obligations actuelles et a venir. Priorisez ces
actions au regard des risques que font peser vos traitements sur les droits et les libertés des personnes concernées.

4/ GERER LES RISQUES

Si vous avez identifié des traitements de données personnelles susceptibles d’engendrer des risques élevés pour les droits et libertés
des personnes concernées, vous devrez mener, pour chacun de ces traitements, une analyse d’impact relative a la protection des données
(AIPD).

5/ ORGANISER LES PROCESSUS INTERNES

Pour assurer un haut niveau de protection des données personnelles en permanence, mettez en place des procédures internes qui
garantissent la prise en compte de la protection des données a tout moment, en prenant en compte 1’ensemble des événements qui peuvent
survenir au cours de la vie d’un traitement (ex : faille de sécurité, gestion des demande de rectification ou d’'acces, modification
des données collectées, changement de prestataire).

6/ DOCUMENTER LA CONFORMITE
Pour prouver votre conformité au reglement, vous devez constituer et regrouper la documentation nécessaire. Les actions et documents
réalisés a chaque étape doivent étre réexaminés et actualisés régulieérement pour assurer une protection des données en continu.

LNE : Combien peut coiiter a une PME ce type de démarche ?

Denis JACOPINI : Les établissements professionnels, associations et administrations doivent savoir qu’il n’y a aucune obligation de
payer quoi que ce soit ou de faire appel a un professionnel. En effet, les organismes souhaitant entamer ou poursuivre leur démarche
de mise en conformité peuvent réaliser eux méme ces démarches. Le colt sera alors seulement 1ié au temps passé a réaliser cette
démarche qui peut ne pas étre négligeable selon la taille ou l'activité de votre structure. Cette démarche peut donc étre gratuite
pour un établissement qui aura choisi de se former de maniére autodidacte ou ou remboursée en totalité si la formation que vous suivez
est entierement prise en charge par un organisme collecteur de la taxe formation.

En fait, le vrai prix dépend du contexte de départ, du volume d’éléments a améliorer et du temps consacré a la démarche de mise en
conformité RGPD.

LNE : Quel type d’organisme accompagnez-vous dans leur démarche de mise en conformité ?

Denis JACOPINI : Tout organisme étant concerné, j’accompagne toute taille et tout type d’'organisme. En fonction de la taille ou du
secteur d’activité la démarche sera différente. Individuelle, de groupe, plus axée sur la formation, plus orientée sur
1’accompagnement ou parfois encore, exclusivement basée sur la réalisation de la démarche de mise en conformité, nous nous adaptons a
chaque organisme.

LNE : Comment bénéficier d’une démarche de mise en conformité gratuite ou pour avoir une formation prise en charge ?

La plupart des dirigeants savent aujourd’hui qu’ils peuvent demander la prise en charge de formations auprés de l’'organisme auprés
duquel ils versent leur taxe pour la formation professionnelle. Il vous suffit ensuite de nous formuler votre demande. Aprés quelques
échanges, nous pouvons vous envoyer rapidement une proposition qu’il vous suffira de communiquer a votre organisme. Au terme de cette
démarche administrative, un accompagnement personnalisé vous sera proposé afin de vous apprendre 1’essentiel de la démarche et 1’usage
d’outils gratuits a mettre en oeuvre.
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Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
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avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres

r R“?:_m Nous animons des ©
.ii Formations sur le RGPD

en individuel ou en groupe

" L

Nous vous unt:u::ompugn@nse
dans la mise en conformité

RGPD de votre établissement

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gqguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
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en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Source : RGPD : se préparer en 6 étapes

Vous pensez avoir recu une arnaque a la mise en conformité
RGPD ?

Signalez ou demandez notre avis sur
signalements@lenetexpert.fr

Exemple de proposition douteuse de mise en conformité RGPD
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Institution Européenne de la réglementation

géndrale & la protection des données 000002962 - DDSE 0015

Vos Références
Bulletin dinformaiion du 25008/ 20 1%

Region ¢ Nouvelle-Aquitaine

Déeret % 201 |

Nomére d identifiant : RG-1350 1000962
Diate limite ile die 3 5042009
Objet : Mise en conformité RGPD

Tél : 0% 74 39 68 N8
E-muail ; gontact@ rgpd-registre.online

Madame, Monsieur,

La date du 25 Mai 2018 pour atlester de la mise aux normes i la protection des données personnelles au sein de
violre élablissement (RGP a éié dépassée.

Mous vous rappelons qu'd compter de cette date, les entrepriscs qui n"aurond pas régularisé leur sitmation quearni
au nouveau réglement RGPD 2016/679 sur la protection des données, quelle que soat leur activité ou taille, som
pussibles de sanctions pénales er financiéres pouvant s élever jusqu’a 4% du Chiffre d°Alfaire annuel de la
sociénd.

Pour information, le propriétaire ou Fexploitant d un établisscment iraitant des données personnciles (11 peu
done s"agir du nom, prénom, de ["adresse physique ou d'une adresse e-mail mais avssi du numére de sécurnité
sociale... ) qui ne répond pas aux exigences de la législation sur le RGPD définies par la dircctive (UE)
2016680 en date du 25 mai 2018, doit élaborer obligatoirement wi mAppont ¢ e mise en place des protections
des donnégs avee docmments justificatils a I"appu en cas de conirdile,

Vous étes invités & vous mettre en conformité sans délai.

Un servive de mraitement RGPD dédié & cette circonstanes est disponible

- Par téléphone : 09 74 59 68 08
- D lundi au feudi de D) & 1RhOD sans inerruption et fe vendredi de Th & [6h0D,

Sylvain Blanchet
Crestionnare G
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Biglement Géndral de Protection des Donndes 2016/6T9 [RGPD) - sandthoms pénales

[Chapitre WIIL sreicle #3, slinés 5

Lirs wealatiuns des disposthions suivamhes fomt objet d amendes administratives povvant 3'8over jusgyu’s 20 000 00 £ ou 4% du chifire d"aifaire
anmuel mandial taral de Vexercice précédent, be montamd le plas Eleve Saml retens.

Riglement Genéral de Protection des Données 2016/67% [RGPDY) - sanctions civiles

[Chapire Y111, article 75 alnéa 1)

Sand préjudice de Wl recours admmistratif ou exira pudiosne qui bai est ouvers, ¥ compris e dooin 3 isroadsire uie ridamaton aupries &' ne
autorité de cansrile au titre de article 7. chague peisonee concernbe 4 deait & an recairs juridictionnel efectl s elle comsidire gue les drois
quee bai confire ke présent réglement ort Gl viods da fait d'un irastoment de ses doanies 3 caractere persanmel effectubes en violation di prisen
riglement. Lai 7517 du 6 janvier 1978 relative 3 informastigue, aax fdhicrs e aux hernés. [ Meadifié par Loi " 2004 -801 du 6 sudt 2004)
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l'.'lhitt - Mise en conformié RGPD

fladame, Monsieur,

Mous vous rappelons gu'd compter du 283 mai 2018, les entreprises qui o'awront pas eégularsd leur
siuation guanl au nouveau réglement RGPD 20060679 sur la protection des donndes, quelle que soit leur
activitd ou taille, sont passibles de sanctions pénales & financidéres pouvant s"&lever jusqu'a 4% du Chiffre
d"AfTaire annuel de la sociéie.

Vioms éles invilés & vous mettre en conformité sans délal.
Le Pole administratif RGPD a mis en place un service d’assistance téléphonique centralisé, intégralement
dédié & cette circonstance, disponible du lundi we vendredi de D9RIMF & 18ROD a0 :

- Par téléphone : [prix d'un appel local)

- En ligne : Remplir le questionnaire de pré diagnostic RGPD en ligne

Si vous avez dép effectué volre rappor] RGEPD, merci de ne pas enir comple de ce rppel.

Pabe Admimistranf BRGPD

L directewr régional

RAPPEL DE LA LOI

Riplement Gémérnl de Protection des Données 20166TS (RGPD) = sunclions pémales

(i hapdtee P, ariicle B3, altnes 5)

Les vielotions des dispositions suivantes fant I'objet d'amendes administralives pouvant s'ébever jusquia 20 000 0 EUR cu 4 % du
chiffre dnffaires anmezl mendial tomal de exercice précedent. le montant le plus éleve éant retenu

Rieglement Gemiéral de Proteetion des Denndes 20160679 (KRG PD) - sanetions civiles

i VI, wrticle 79 alimea 1)

Sans préjudice de toul recours administrati Fou extrajudaciaire gui lui est ouvert, ¥ compris le droit dintroduire une réclamation
awprés d'une autoritd de comrdle au tire de Tamicle 77, chagque persanne concernde o droit i un recours juridictionne] effectif si clle
condsdére gue les drmis g |l conflee be prdsent |L‘|_L|l.'|l"|l.'|ﬁ o ént violés du faie d'un traitement de s donnéed & ClrscEe
persenned effeciug en violation du présent réglemenl

Lod T8-17 du & janvier 1978 relative & Pinformatigee, aux fickiers et aux libertés

{Moatlfid par Lod mENU-FOT o f acelr 2(04)

La présente loi s"applique aux raitemends automatisss de données 4 caraciére personnel, ainsi qu'aux maitemsents nan automatisés de
dionsdss & caraciére personne] conendes ou appeldes & Agurer dans des fichiers. Constiue une dornde & caractére personnse] Lowe
information relaive i une persanng physique idmtifide ou qui pei éore idenri fide

dvikrrmar v s voAT E_E

RGOF

Pouvez-vous refuser la carte
sans contact délivrée par
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votre banque ? | Denis
JACOPINI

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser, Accompagner, Former et Informer
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=Pouvez-vous refuser la carte sans
contact deliviee par votre Pangue V'

La Cnil rappelle que les banques doivent informer leurs clients que leur carte bancaire

dispose de la fonction paiement sans contact, une option que ces derniers sont libres de

refuser.

En France, plus de 33 millions de cartes de paiement ont des fonctionnalités sans contact,
ce qui représente plus de 50 % des cartes en circulation, rappelle la Cnil (Commission
nationale de l’informatique des libertés). Grace a ce systeme, il est possible d’'utiliser sa
carte bancaire sans avoir a taper son code secret lorsque les achats sont inférieurs a 20
euros. Depuis la recommandation de la Cnil de juillet 2013, les porteurs de ce type de carte
doivent étre clairement informés de la fonctionnalité sans contact et doivent pouvoir la

refuser.

Comment exercer son droit d’opposition ?

Dans un premier temps, le client doit se tourner vers sa banque pour lui demander la
désactivation ou la réédition gratuite d’une nouvelle carte dépourvue de la fonctionnalité
paiement sans contact.

Les banques sont libres de choisir les moyens a engager pour respecter ce droit
d’'opposition. Certaines proposent de distribuer une nouvelle carte identique aux anciens
modeles, d'autres incitent a une désactivation via le site internet de la banque.

Si la banque ne respecte pas son devoir d’information ou si elle refuse de désactiver le
paiement sans contact, le client peut alors s’adresser au service des plaintes de la Cnil,
sur le site internet de la Commision, en appelant le 01 53 73 22 22 (du lundi au vendredi de

10h a 12h et de 14h a 16h) ou en écrivant un courrier a la Cnil - Service des plaintes - 8,

rue Vivienne — CS 30223- 75083 Paris cedex 02
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Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
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avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.

« Mon objectif, vous assurer une démarche de mise en
conformité validée par la CNIL. »

Nous vous aidons a vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manieres
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dans la mise en conformité

RGPD de votre établissement

Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gqguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
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en 6 étapes

Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Coronavirus (Covid-19) : Ce
que les employeurs doivent
faire (ou pas) vis a vis de
la CNIL

Notre métier en RGPD et en CYBER : Auditer, Expertiser, Accompagner, Former et Informer
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Dans le contexte de crise sanitaire liée au coronavirus, particuliers et professionnels
s’interrogent sur les mesures a mettre en ecuvre aux fins de limiter la propagation du virus, et
sur les conditions dans lesquelles les données personnelles, notamment de santé, peuvent étre
utilisées. Ea CNIL rappelle quelques prinfipes.

Ce qu’1il ne faut pas faire

Si chacun doit mettre en cuvre des mesures adaptées a la situation telles que la limitation des
déplacements et réunions ou encore le respect de mesures d’hygiéne, les employeurs ne peuvent
pas prendre des mesures susceptibles de porter atteinte au respect de la vie privée des
personnes concernées, notamment par la collecte de données de santé qui iraient au-dela de la
gestion des suspicions d’exposition au virus. Ces données font en effet 1’objet d’une
protection toute particuliere, tant par le RGPD que par les dispositions du Code de la santé
publique.

Par exemple, les employeurs doivent s’abstenir de collecter de manieére systématique et
généralisée, ou au travers d’enquétes et demandes individuelles, des informations relatives a
la recherche d’éventuels symptomes présentés par un employé/agent et ses proches.

Il n'est donc pas possible de mettre en cuvre, par exemple :

+ des relevés obligatoires des températures corporelles de chaque employé/agent/visiteur a

2

adresser quotidiennement a sa hiérarchie ;

e ou encore, la collecte de fiches ou questionnaires médicaux auprés de 1’ensemble des
gmplovés/aqEnts. . .

Ce qu’1l est possible de faire

L’employeur est responsable de la santé et de la sécurité des salariés/agents conformément au
Code du travail et des textes régissant la fonction publique (particulierement 1l’article L.
4121-1 du Code du travail). Il doit, a ce titre, mettre en ®uvre des actions de prévention des
risques professionnels, des actions d’'information et de formation, et enfin mettre en place une
organisation et des moyens adaptés.

Dans ce contexte, l’employeur peut

e sensibiliser et inviter ses employés a effectuer des remontées individuelles d’information
les concernant en lien avec une éventuelle exposition, auprés de lui ou des autorités
sanitaires compétentes ;

e faciliter leur transmission par la mise en place, au besoin, de canaux dédiés ;

+ favoriser les modes de travail a distance et encourager le recours a la médecine du travail.
En cas de signalement, un employeur peut consigner

e la date et 1’identité de la personne suspectée d’avoir été exposée ;

* les mesures organisationnelles prises (confinement, télétravail, orientation et prise de
contact avec le médecin du travail, etc.).

I1 pourra ainsi communiquer aux autorités sanitaires qui le demanderaient les éléments liés a
la nature de 1'exposition, nécessaires a une éventuelle prise en charge sanitaire ou médicale
de la personne exposée.

Les entreprises et administrations peuvent également étre amenées a établir un « plan de
continuité de l’activité » (PCA), qui a pour objectif de maintenir 1’activité essentielle de
1'organisation. Ce plan doit notamment prévoir toutes les mesures pour protéger la sécurité des
employés, identifier les activités essentielles devant étre maintenues et également les
personnes nécessaires a la continuité du service.

Chaque employé/agent doit pour sa part mettre en ®uvre tous les moyens afin de préserver la
santé et la sécurité d’autrui et de lui-méme (article L.4122-1 du Code du travail) : il doit
informer son employeur en cas de suspicion de contact avec le virus.

Enfin, des données de santé peuvent étre collectées par les autorités sanitaires, qualifiées
pour prendre les mesures adaptées a la situation. L’évaluation et la collecte des informations
relatives aux symptOmes du coronavirus et des informations sur les mouvements récents de
certaines personnes relevent de la responsabilité de ces autorités publiques.

Si la situation sanitaire exige de 1’ensemble des acteurs qu’ils fassent preuve d’une vigilance
particuliére, la CNIL invite particuliers et professionnels a suivre les recommandations des
autorités sanitaires et a effectuer uniquement les collectes de données sur la santé des
individus qui auraient été sollicitées par les autorités compétentes.

Suivez et relayez les recommandations sanitaires sur le site du Gouvernement

Questions/réponses pour les entreprises et les salariés sur travail-emploi.gouv.fr



https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/coronavirus-questions-reponses-entreprises-salaries

Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientd6t une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
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avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.
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conformité validée par la CNIL. »
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Quelques articles sélectionnés par nos Experts :

Comment se mettre en conformité avec le RGPD

Accompagnement a la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement

Formation RGPD : L'’essentiel sur le reglement Européen pour la
Protection des Données Personnelles

Comment devenir DPO Délégué a la Protection des Données

Des gqguides gratuits pour vous aider a vous mettre en
conformité avec le RGPD et 1la CNIL

Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi

Reglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016

DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016

Comprendre le Reglement Européen sur les données personnelles
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Notre sélection d'articles sur le RGPD (Reglement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués a
la Protection des Données)
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Source : Coronavirus (Covid-19) : les rappels de la CNIL sur
la collecte de données personnelles | CNIL

Ce document a pour objectif de relayer la recommandation de la
CNIL.
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Une démarche de mise en conformité avec le RGPD peut a la fois étre simple et compliquée.

Une démarche de mise en conformité avec le RGPD peut a la fois étre simple (pour de petites structures manipulant un simple
carnet d’adresse) et compliquée (pour des structures manipulant des données bancaires, médicales, sociales, juridiques,
fiscales)...

PETIT RAPPEL

Le RGPD (reglement (UE) 2016/679 du parlement européen et du conseil du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes
physiques a 1’égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ces données, et abrogeant la
directive 95/46/CE), signifie Reéglement Général sur la Protection des Données.

Ce réglement qui doit étre respecté depuis le 26 avril 2016 avec des sanctions possible depuis le 25 mai 2018 est basé a 90% sur
des regles datant de 1978 (c.f. Loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 qui contient quasiment tout le contenu du RGPD).
Sont concernées toutes les entreprises, toutes les administrations et toutes les associations situées dans 1’UE ou manipulant des
données a caractere personnel de personnes situées dans 1’UE.

Autant dire que tout le monde est concerné (de la grande a la micro structure) sauf les particuliers manipulant des données a
caracteres personnel exclusivement pour un usage privé.

EN QUOI CONSISTE UNE DEMARCHE DE MISE EN CONFORMITE AVEC LE RGPD ?

Une mise en conformité en tant que telle et définitive n’existe pas. La mise en conformité RGPD est en fait une démarche
d’amélioration réguliére en vue de respecter des regles parfois difficilement atteignables

Il s'agit donc d’abord d’une analyse de l’existant (avec un éventuel audit), puis de corrections initiales pour enfin prévoir un
suivi régulier a la recherche d’améliorations éventuelles.

QUEL EST SON CHAMP D’APPLICATION ?

Un site Internet n’est qu’un point d’entrée parmi d’autres d’informations a destination des traitements de données a caractere
personnel que vous réalisez.

La démarche de mise en conformité RGPD doit couvrir a la fois tous les points d’entrée, tous les lieux de traitement et de
stockage des données a caractére personnel ainsi que toutes les actions destinées a communiquer a d’'autres tiers de telles
informations et ceci d’un point de vue technique et juridique.

La démarche couvrira aussi bien vos locaux, votre systéme informatique, votre site internet, vos services dans le cloud etc.
QUELLE EST NOTRE METHODE ?

Nous avons une méthode consistant a nous adapter aux ressources humaines et aux compétences existantes au sein de votre
structure.

En effet, plusieurs situations peuvent donc se présenter a nous face auxquelles nous nous adapterons
Si vous avez une ressource interne en mesure d’apprendre et de devenir autonome, nous pouvons former cette ressource.
2. Si vous n’avez aucune ressource interne en mesure d’assurer cette démarche de mise en conformité, nous pourrons nous charger
de vous accompagner dans toutes vos démarches de mise en conformité.
3. Si vous avez une ressource interne ou des prestataires en mesure de réaliser une partie du travail de recensement et de suivi,
nous accompagnerons et ferons progresser cette personne en l’aidant a réaliser cette démarche de mise en conformité.
NOTRE PRIX
Le prix est le résultat de nombreux parametres tels que :
— la taille de votre structure,
— le volume d’information traitées,
— le type d’informations traitées,
— le type systéme de traitement de données a caractere personnel utilisé,
— le niveau de conformité de votre systeme de traitement de données a caractere personnel utilisé par rapport aux différentes
réglementations,
— votre situation géographique si nous devons nous déplacer.
LE PRIX GLOBAL
Le prix global d’une démarche de mise en conformité avec le RGPD dépendra avant tout
¢« de 1’état de votre structure avant le démarrage de la mise en conformité avec une ou plusieurs réglementations (un audit sera
probablement nécessaire),
¢ du nombre de réglementations a respecter et a auditer,
¢« des démarches que vous souhaitez mettre en oeuvre avec les différents fournisseurs et prestataires concernés par ces
améliorations,
¢ de la densité du planning que vous avez décidé de suivre.
* et enfin du type d’accompagnement que vous attendez de nous (au plus vous en faites, au plus le colt sera réduit).
Denis JACOPINI, Expert informatique diplémé en Cybercriminalité et spécialisé en RGPD est en mesure de vous accompagner dans vos
démarches de mise en conformité, que votre structure ait une implantation nationale ou internationale.
En savoir plus sur Denis JACOPINI
Contacter Denis JACOPINI

Accompagnant depuis 2012 de nombreux établissements, Denis
JACOPINI, Expert informatique diplomé en cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systemes d'information
(IS0 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de themes, est en mesure de vous accompagner dans votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données a Caractere Personnel, formateur
depuis 1998 et consultant depuis 1996. Avec bientot une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative a la Protection des Données a
Caractere Personnel, de formation d'abord technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué a la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.
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