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Une nouvelle génération de compteurs d’électricité et de gaz est en cours de déploiement. Ils
peuvent collecter des données plus détaillées sur votre consommation énergétique que les
compteurs traditionnels. Quelles sont les mesures prévues pour garantir la maîtrise de vos
données ?
• Linky est le compteur communicant d’électricité, installé par le gestionnaire du réseau de
distribution Enedis (ex ERDF).
• Gazpar est le compteur communicant de gaz, installé par le gestionnaire du réseau de
distribution GRDF.
Ces compteurs communicants sont capables de relever à distance des données de consommation
plus fines que les compteurs traditionnels (données de consommation quotidiennes, horaires,
voire à la demi-heure pour l’électricité). Il s’agit des données de consommation globales du
foyer,  sans  le  détail  des  consommations  de  chaque  appareil  (Tv,  four,  appareils
électroménagers).
Parmi les apports régulièrement mis en avant par les opérateurs, ces technologies permettent :
• une relève du compteur à distance, sans l’intervention d’un technicien au domicile de
l’abonné ;
• le suivi et la comparaison de ses consommations, notamment via un espace sécurisé sur le
site du gestionnaire de réseau ;
• une facturation basée sur les consommations réelles et non plus sur des estimations.
Les compteurs communicants sont-ils obligatoires ?
La généralisation des compteurs résulte d’une obligation légale de modernisation des réseaux
qui répond à des directives européennes. Vous n’avez donc pas le droit de vous opposer au
changement du compteur d’énergie de votre logement.
• Pour en savoir plus, consulter le site energie.info
Quelles nouvelles données ces compteurs transmettent-
ils ?
Les  traitements  effectués  sur  les  données  utilisées  et  produites  par  les  compteurs
communicants sont encadrés par le code de l’énergie. Certaines fonctionnalités de paramétrage
sont offertes aux abonnés. Certaines données sont collectées par défaut. D’autres le sont
après accord de l’abonné.
• Par défaut, les données de consommation journalières
Le gestionnaire du réseau de distribution collecte par défaut les données de consommation
journalières (consommation globale du foyer sur une journée) pour permettre à l’usager de
consulter gratuitement l’historique de ses consommations, conformément au code de l’énergie.
• Les données de consommation fines
La collecte de ces données de consommation fines (horaires et/ou à la demi-heure)  par le
gestionnaire du réseau de distribution (Enedis ou GRDF) n’est pas automatique. Ainsi, le
gestionnaire du réseau de distribution ne collecte pas par défaut les données de consommation
détaillées de l’ensemble des foyers français. En effet, ces données de consommation fines
(horaires et/ou à la demi-heure) ne sont collectées qu’avec l’accord de l’usager ou, de
manière ponctuelle, lorsqu’elles sont nécessaires à l’accomplissement des missions de service
public assignées au gestionnaire du réseau par le code de l’énergie (par exemple, pour
l’entretien et la maintenance du réseau ou l’intégration de énergies renouvelables).
La transmission des données de consommation détaillée (horaires et/ou à la demi-heure) à des
sociétés tierces, notamment à des fins commerciales, (par exemple, des fournisseurs d’énergie)
ne peut intervenir qu’avec l’accord de l’abonné…[lire la suite]

Accompagnant  depuis  2012  de  nombreux  établissements,  Denis
JACOPINI,  Expert  informatique  diplômé  en  cybercriminalité,
certifié en gestion des risques sur les systèmes d'information
(ISO 27005) et formé par la CNIL depuis 2011 sur une trentaine
de  thèmes,  est  en  mesure  de  vous  accompagner  dans  votre
démarche de mise en conformité RGPD.
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Besoin d'un expert pour vous mettre en conformité avec le RGPD
?

Contactez-nous

Accompagné de son équipe d'auditeurs et de formateurs, notre
Expert, Denis JACOPINI est spécialisé en cybercriminalité et
en protection des Données à Caractère Personnel, formateur
depuis  1998  et  consultant  depuis  1996.  Avec  bientôt  une
expérience d'une dizaine d'années dans la mise en conformité
avec la réglementation relative à la Protection des Données à
Caractère  Personnel,  de  formation  d'abord  technique,
Correspondant CNIL en 2012 (CIL : Correspondant Informatique
et Libertés) puis en 2018 Délégué à la Protection des Données,
en tant que praticien de la mise en conformité et formateur,
il lui est ainsi aisé d'accompagner les organismes dans leur
démarche de mise en conformité avec le RGPD.
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«  Mon  objectif,  vous  assurer  une  démarche  de  mise  en
conformité  validée  par  la  CNIL.   ».

 

 

Nous vous aidons à vous mettre en conformité avec le RGPD de 2
manières :

 
 
Quelques articles sélectionnés par nos Experts :
Comment se mettre en conformité avec le RGPD
Accompagnement à la mise en conformité avec le RGPD de votre
établissement
Formation RGPD : L’essentiel sur le règlement Européen pour la
Protection des Données Personnelles
Comment devenir DPO Délégué à la Protection des Données
Des  guides  gratuits  pour  vous  aider  à  vous  mettre  en
conformité  avec  le  RGPD  et  la  CNIL
Mise en conformité RGPD : Mode d’emploi
Règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016
DIRECTIVE (UE) 2016/680 DU PARLEMENT EUROPÉEN ET DU CONSEIL du
27 avril 2016
Comprendre le Règlement Européen sur les données personnelles
en 6 étapes
Notre sélection d'articles sur le RGPD (Règlement Européen sur
la Protection des données Personnelles) et les DPO (Délégués à
la Protection des Données)
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